
��រជូនដំណឹងេនះពិពណ៌��ពីវ�ធីែដលេគ��ចយកព័ត៌��នសុខ��ពរបស់អ�កេ��េ�បើ���
ស់ និងប���ញព័ត៌��ន និងវ�ធីែដលអ�ក��ចទទួល��នព័ត៌��នេនះផងែដរ។

សូមពិនិត�េមើល��រជូនដំណឹងេនះេ��យ�បុង�បយ័ត�
�៉�សីុហ�ិកគ�ីនិក (“���ក់��រ”) េប������រ��រ��ពឯកជនរបស់អតិថិជន។

េយើងទទួល���ល់សិទ�ិរបស់អ�កក��ង��រទទួល��ន��រពន�ល់អំពីរេបៀបែដលេយើងេ�បើ���ស់
និងប���ញព័ត៌��នសុខ��ពែដល�តូវ��ន��រ��ររបស់អ�ក(“PHI”) ស���ប់��រព���ល ��រទូ��ត់
និង�បតិបត�ិ��រែថ��ំសុខ��ព។ ��មួយនឹង��រជូនដំណឹងអំពីព័ត៌��ន និង��រអនុវត�ឯកជន��ពេនះ
(“��រជូនដំណឹង”) េយើងកំពុងជូនដំណឹងដល់អ�កអំពីសិទ�ិរបស់អ�ក
និង��តព�កិច�ផ��វច�ប់របស់េយើង��ក់ទងនឹង PHI របស់អ�ក។

សិទ�ិរបស់អ�ក
េ��េពលនិ��យអំពី PHI របស់អ�ក អ�ក��នសិទ�ិ��ក់��ក់។ ែផ�កេនះពន�ល់អំពីសិទ�ិ

ក៏ដូច��ទំនួលខុស�តូវមួយចំនួនរបស់េយើងក��ង��រជួយអ�ក។

ពិនិត�
និងទទួល��នច�ប់ច
ម�ងៃនPHI
របស់អ�ក។

� ��មួយករណីេលើកែលងមួយចំនួន
(ដូច��កំណត់េហតុៃន��រព���លចិត����ស�)
អ�ក��នសិទ�ិក��ង��រ�តួតពិនិត� និងទទួល��នច�ប់ចម�ងៃន
PHI ែដលេយើង��ន ចំេ��ះ��រែថ��ំរបស់អ�ក។

� ស���ប់��រេធ�ើអធិ��រកិច� ឬថតចម�ងកំណត់���របស់អ�ក
េយើង�តូវែតទទួលសំេណើរបស់អ�ក����យលក�ណ៍អក�រ។
− ចំ��ំ៖ ��ធម��� េយើងនឹងផ�ល់ឱ�អ�កនូវច�ប់ចម�ង
ឬេសចក�ីសេង�បៃនPHI ក��ងអំឡ�ង 30ៃថ�
ៃន��រេស�ើសុំរបស់អ�ក េហើយ��ចគិតៃថ�អ�កសមរម�
��ៃថ�ែដល ែផ�កេលើ��រចំ��យ ។
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� េយើងមិន��ំ��ច់យល់�ពម��មសំេណើរបស់អ�កេ��ះេទ។
�បសិនេបើេយើងបដិេសធសំេណើរបស់អ�ក
េយើងនឹងជូនដំណឹង����យលក�ណ៍អក�រេដើម�ីផ�ល់នូវ��រពន�
ល់។

ែកែ�ប PHI
របស់អ�ក។

� អ�ក��នសិទ�ិេធ�ើ��រែកែ�ប PHI របស់អ�ក �បសិនេបើអ�កគិត��
ព័ត៌��នែដល��នេ��ក��ងកំណត់���របស់អ�កមិន�តឹម�តូវ។
អ�ក�តូវែតេស�ើឱ�េយើងេធ�ើ��រែកែ�បេនះ����យលក�ណ៍អក�រ
និង�តូវប��ាក់ពីេហតុផលរបស់អ�កចំេ��ះ��រែកែ�បេនះផង។

� េយើងមិន��ំ��ច់យល់�ពម��មសំេណើរបស់អ�កេ��ះេទ។
�បសិនេបើេយើងបដិេសធសំេណើរបស់អ�ក
េយើងនឹងជូនដំណឹង����យលក�ណ៍អក�រេដើម�ីផ�ល់នូវ��រពន�ល់
។

េស�ើសុំ��ររ�តបន�ឹងេលើ
��រេ�បើ���ស់��ក់��
ក់ និង ��រប���ញ
PHI របស់អ�ក។

� អ�ក��នសិទ�ិេស�ើសុំ��ររ�តបន�ឹងេលើ��រេ�បើ���ស់ និង��រប���ញ
PHI របស់អ�ក។
− ស���ប់��រព���ល ��រទូ��ត់
ឬ�បតិបត�ិ��រែថ��ំសុខ��ព

− ផ�ល់ឱ�េ��នរ�����ក់ែដល��ក់ព័ន�នឹង��រែថ��ំរបស់អ�ក
ឬ��រទូ��ត់��រែថ��ំសុខ��ពរបស់អ�ក។

− ចំេ��ះមិត�ភ័ក�ិ និង�កុម�គួ��រ ��ក់ទងនឹងទី��ំង
ឬ���ន��ពរបស់អ�ក និងក��ងករណី��នេ���ះមហន���យ
ដល់អង���ពែដលជួយក��ងេ���ះមហន���យ។

� េយើងមិន��ំ��ច់យល់�ពម��មសំេណើរបស់អ�កេ��ះេទ។
�បសិនេបើេយើងបដិេសធសំេណើរបស់អ�ក
េយើងនឹងជូនដំណឹង����យលក�ណ៍អក�រេដើម�ីផ�ល់នូវ��រពន�
ល់។

េស�ើសុំ��ររ�តបន�ឹង
េ��េពលអ�កបង់���ក់

� អ�ក��នសិទ�ិេស�ើសុំនូវ��រ��ក់កំហិតចំេ��ះ��របេ��ញព័ត៌��ន
PHI របស់អ�ក����យលក�ណ៍អក�រ ចំេ��ះែផន��រសុខ��ព
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េពញេលញ
េចញពីេ��េ�៉�

ស���ប់េ��លបំណងៃន��រទូ��ត់ ឬ�បតិបត�ិ��រែថ��ំសុខ��ព
�បសិនេបើអ�ក ឬនរ�����ក់េផ�ងេទៀត
��នបង់���ក់េចញពីេ��េ�៉���ំង�សុងស���ប់មុខទំនិញ
ឬេស��កម�ែថ��ំសុខ��ព។

ដកហូត��រអនុ��ាតរ
បស់អ�ក

� អ�ក��នសិទ�ិដកហូត��រអនុ��ាតរបស់អ�កស���ប់��រេ�បើ���
ស់ ឬ��រប���ញ PHI របស់អ�ក។
− ចំ��ំ៖ សំេណើរសុំលុបេ��ល��រអនុ��ាតរបស់អ�ក
�តូវសរេសរ����យលក�ណ៍
អក�រ។

� េ��ះ���៉�ង��ក៏េ��យ ��រដកហូតែបបេនះ
នឹងមិន��នឥទ�ិពលេលើ��រេ�បើ���ស់
ឬ��របេ��ញព័ត៌��នមុនេពលទទួល��ននូវ��រដកហូតេ��ះ
េឡើយ។

ទទួល��ន����ងេព
លេវ��ៃន��របេ��
ញព័ត៌��ន PHI
របស់អ�ក។

� អ�ក��នសិទ�ិេស�ើសុំ����ងេពលេវ��ែដលេយើង��នែចករ�ែលក
PHI របស់ អ�ករហូតដល់���ំមួយ (6)���ំ
មុន��លបរ�េច�ទៃន��រេស�ើសុំរបស់អ�ក។
− ចំ��ំ៖ ����ងេពលេវ��េនះ
នឹងមិន��ប់ប���ល��របេ��ញព័ត៌��ន��ក់ទងនឹង��រព���
ល ��រទូ��ត់ ឬ�បតិបត�ិ��រែថ��ំសុខ��ពេ��ះេទ។
��របេ��ញព័ត៌��នដល់អ�ក
ឬបុគ�លែដល��ក់ព័ន�ក��ង��រែថ��ំរបស់អ�ក
ែផ�កេលើ��រយល់�ពម ឬ��រអនុ��ាតរបស់អ�ក
ឬែផ�កេ��មេធ���យែដលអនុ��ាតេ��យច�ប់ឯកជន��ព
។

� េយើងនឹងផ�ល់ច�ប់ចម�ងមួយច�ប់ជូនអ�កេរៀង��ល់���ំ
េ��យមិនគិតៃថ�។ ស���ប់សំេណើបែន�ម ក��ងរយៈេពល 12 ែខ
េយើង��ចគិតៃថ�េស��សមរម� េ��យែផ�កេលើៃថ�ចំ��យ។
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សិទ�ិក��ង��ររក���រ
ស���ត់
/ ��រទំ��ក់ទំនងជំនួ
ស

� អ�ក��នសិទ�ិេស�ើសុំឱ�េយើង��ក់ទង��មួយអ�កេ��យស���ត់
��មរយៈមេធ���យទំ��ក់ទំនងជំនួស ឬេ��ទី��ំងជំនួស។
− ចំ��ំ៖ សំេណើេនះ�តូវែតសរេសរ����យលក�ណ៍អក�រ
េហើយ�តូវប��ាក់អំពី រេបៀប
ឬកែន�ងែដលេយើង�តូវ��ក់ទងអ�កផងែដរ។

� េយើងនឹងពិ��រ����ល់សំេណើែដលសមេហតុផល
ប៉ុែន�នឹងេឆ�ើយ�� “��ន” �បសិន េបើអ�ក���ប់េយើង��
អ�កនឹង��នេ���ះ���ក់ �បសិនេបើេយើងបដិេសធ។

សិទ�ិទទួល��នច�ប់
ចម�ងៃន��រជូនដំណឹ
ងេនះ េ��េលើ�ក��ស

� អ�ក��នសិទ�ិទទួល��នច�ប់ចម�ងៃន��រជូនដំណឹងេនះេ��េលើ
�ក��ស េបើេ��ះបី��
ពីមុនមក
អ�ក���ប់យល់�ពមទទួល��រជូនដំណឹងេនះ��ម�បព័ន�េអឡិច�តូ
និកេហើយ
ក៏េ��យ។

� អ�ក��ចទទួល��នច�ប់ចម�ងៃន��រជូនដំណឹងេនះ
េ��េលើេគហទំព័ររបស់េយើង ឬ
អ�ក��ច��ក់ទងេ���៉�សុីហ�ិកគ�ីនិក ��ម��សយ���ន
និងេលខទូរស័ព�ែដល��ន��យក��ងទំព័រទី 1
ៃន��រជូនដំណឹងេនះ។

េ�ជើសេរ�សនរ�����ក់
ឱ�េធ�ើសកម���ពជំនួ
សអ�ក

� �បសិនេបើអ�ក��នផ�ល់អំ��ចៃនេម��វ���ងេវជ����ស�ឱ�នរ
�����ក់
ឬ�បសិនេបើនរ�����ក់������ព���ល�សបច�ប់របស់អ�ក
បុគ�លេ��ះ��ចេ�បើ���ស់សិទ�ិរបស់អ�ក
និងេធ�ើ��រសេ�មចចិត�ចំេ��ះព័ត៌��នសុខ��ពរបស់អ�ក��ន។

� េយើង នឹង ���� ឱ� ���កដ �� បុគ�ល េនះ ��ន សិទ�ិ អំ��ច �តឹម�តូវ
 មុន េពល េយើង េធ�ើ សកម���ព ��មួយ។

��ក់��ក� ប ណ�ឹ ង � ��ក់ទង�៉�សុីហ�ិកគ�ីនិក ��ម��សយ���ន
និងេលខទូរស័ព�ែដល��ន��យ��ងេលើ
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�បសិនេបើអ�កចង់��នព័ត៌��នបែន�មស�ីអំពីសិទ�ិឯកជន��ពរប
ស់អ�ក ��ន��រ�ពួយ��រម���
េយើង��នបំ��នសិទ�ិឯកជន��ពរបស់អ�ក
ឬមិនយល់�សបនឹង��រសេ�មចចិត�ែដលេយើង��នេធ�ើ
ចំេ��ះ��រចូលេ�បើ PHI របស់អ�ក។

� អ�កក៏��ច��ក់��ក�បណ�ឹងេ����ន់��រ���ល័យសិទ�ិពលរដ�រប
ស់�កសួងសុ��ភិ��ល និងមនុស� របស់សហរដ���េមរ�ក
េ��យេផ�ើលិខិតេ����ន់៖
− ��រ���ល័យ សិទ�ិ ពលរដ�

Office of Civil Rights, Region IX
90 7th St., Ste. 4-100, San Francisco, CA 94103
Telephone: (800) 368-1019

− TDD: (800) 537-7697

− ឬ��មេគហទំព័រ៖
www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/complaint
s/

�៉�សុីហ�ិកគ�ីនិក�តូវ��នអនុ��ាតឱ�េ�បើ ឬបេ��ញព័ត៌��ន PHI របស់អ�ក
ឬ��ច�តូវ��ន��ម��រេ��យច�ប់េដើម�ីប���ញ PHI របស់អ�ក
េ��យ���ន��រអនុ��ាតពីអ�កស���ប់េ��លបំណងដូច��ងេ���ម៖

��រព���ល � េ��ក��ង �៉�សុីហ�ិកគ�ីនិក និង��មួយៃដ��ជីវកម�របស់េយើង
ស���ប់��រព���ល និងេស��កម�េផ�ងេទៀត។

� េ��េពលែដលេយើង និងអ�កផ�ល់េស��េផ�ងេទៀត
��នអ�ក��អតិថិជន រួម េដើម�ី
− ព���លអ�កក��ងេពល��ន��សន�
− ផ�ល់ជូននូវេស��កម�
− ផ�ល់��រែថ��ំអន�រ��ល���មៗ
ប���ប់ពីអ�កប��ប់េស��កម����ក់��រ
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សហ��រ���ជីវកម� � ��មួយនឹងសហ��រ�����ៃន��ជីវកម�របស់េយើង
ែដលេធ�ើ��រព���ល េធ�ើ��រទូ��ត់
ផ�ល់នូវ�បតិបត�ិ��រែថ��ំសុខ��ព ឬេស��កម�េផ�ងៗេទៀត
��ំង��មឱ�េយើង។ សហ��រ���ជីវកម���ន��តព�កិច���រ��រ PHI
របស់អ�កេ��យែផ�ក��មកិច�សន�។

��ររ�លឹកអំពី��រ��
ត់ពិេ���ះ

� េដើម�ីផ�ល់ឱ�អ�កនូវ��ររ�លឹក��រ��ត់ពិេ���ះ ��មរយៈសំបុ�ត
ទូរស័ព� អ៊�ែមល ឬ��ម��រ��អក�រ។

េធ�ើ��រផ�ព�ផ�យ
��រស�មបស�មួល
��រែថ��ំ
និង��រ�គប់�គងករ
ណី

� េដើម�ីេធ�ើ��រផ�ព�ផ�យ ��រស�មបស�មួលេស��ែថ��ំ
ឬ��រ�គប់�គងករណី ឬ��មួយព័ត៌��នអំពីជេ�មើសៃន��រព���ល
ឬអត��បេ��ជន៍ និងេស��កម�ែដល��ក់ទងនឹងសុខ��ពេផ�ងេទៀត
ែដលអ�ក��ចនឹង��ប់��រម�ណ៍។

��រទូ��ត់ � េដើម�ីទទួល��ន��រទូ��ត់ស���ប់េស��កម�ែដលផ�ល់ជូនអ�ក
រួម��ំង��រេចញវ�ក�យប�ត
និងសកម���ពដំេណើរ��រទិន�ន័យែដលអនុ��ាតឱ�េយើងទទួល��ន
សំណងបំណ�លស���ប់េស��កម�។

�បតិបត�ិ��រែថ��ំសុ
ខ��ព

� ចំេ��ះ�បតិបត�ិ��រែថ��ំសុខ��ពរបស់េយើង
រួម��ំង��រ�គប់�គងៃផ�ក��ង និងសកម���ព
��ក់ព័ន� េដើម�ីបេង�ើនគុណ��ព
និង�បសិទ���ពៃនៃថ�េស��កម�របស់េយើង។

��យ��រណ៍អំពី��របំ
��ន / ��រ�ប��ទ

� �បសិនេបើេយើងេជឿេ��យសមេហតុផល��
អ�កគឺ��ជនរងេ���ះៃន��ររ�េ��ភបំ��ន ឬ��រ�ប��ទ
េយើងនឹង��យ��រណ៍���ប់េ�������ធររ���ភិ��ល (ឧ��ហរណ៍
��យក���នេស��សង�ម ឬ���ក់��រេស��កម���រ��រេផ�ងេទៀត)
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ែដល��ន��រអនុ��ាតេ��យច�ប់
េដើម�ីទទួល��នរ��យ��រណ៍ែបបេនះ។

� ��យ��រណ៍េ����ន់�����ធរសម�សប
��ក់ទងនឹង��ររ�េ��ភបំ��ន
និង��រ�ប ��ទរបស់មនុស�េពញវ័យ/មនុស���ស់
ែដលសង�័យ����កុ��រ ឬមនុស���ស់ែដលរស់ក��ងបន��ក
ដូចែដល��នត�មូវេ��ក��ងច�ប់រដ���លីហ�័រ�៉�។

បណ�ឹង និងវ���ទ � �បសិនេបើអ�ក��ប់��ក់ព័ន�ក��ងបណ�ឹង ឬវ���ទ េឆ�ើយតបនឹងតុ����រ
ឬដី��រដ���ល។

� ����រេឆ�ើយតបេ��នឹងដី��េ��ះ សំេណើែស�ងរក
ឬដំេណើរ��រ�សបច�ប់េផ�ងេទៀតេ��យនរ�����ក់េផ�ងេទៀតែដ
ល��ក់ព័ន�ក��ងជេ���ះ ប៉ុែន�
��ល់ែត��ន��រខិតខំ�បឹងែ�បង�តូវ��នេធ�ើេឡើង
េដើម�ី���ប់អ�កអំពីសំេណើេ��ះ
ឬេដើម�ីទទួល��នលិខិតប���ប់ស���ប់��រ��រព័ត៌��នែដល��នស្
េនើសុំ។

��រអនុវត� ន៏ ច�ប់ � �បសិនេបើេស�ើសុំឱ�េធ�ើដូេច�ះ េ��យម�ន�ីអនុវត�ច�ប់៖
− េដើម�ីកំណត់អត�ស��ាណ ឬកំណត់អត�ស��ាណជនសង�័យ
ជនេភៀសខ��ន
��ក�ីស���រៈ(material witness) ឬអ�កែដល��ត់ខ��ន

− អំពីជនរងេ���ះៃនឧ�កិដ�កម�
�បសិនេបើេ��េ���ម��លៈេទសៈ��ក់��ក់មួយ
េយើងមិន��ចទទួល��នកិច��ពមេ�ពៀងពីបុគ�លេ��ះ។

− អំពីមរណ��ពមួយែដលេយើងេជឿ��
��ច��លទ�ផលៃនអំេពើឧ�កិដ�កម�។

− អំពី��រ�ប�ពឹត�បទឧ�កិដ�េ��ទី��ំង��មួយរបស់េយើង
ឬ�ប��ំងនឹងបុគ�លិក ឬ�ទព�សម�ត�ិ��មួយ។
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− ក��ង���ន��ពប���ន់ េដើម�ី��យ��រណ៍អំពីឧ�កិដ�កម�
ទី��ំងៃនឧ�កិដ�កម� ឬជនរងេ���ះ ឬអត�ស��ាណ
��រពិពណ៌�� ឬទី��ំងរបស់បុគ�លែដល��ន�ប�ពឹត�បទឧ�កិដ�

សកម���ពសន�ិសុខ
��តិ និង��រកម�

� ផ�ល់សិទ�ិដល់ម�ន�ីសហព័ន�េធ�ើ��រេសុើប��រណ៍ស���ត់
��រ�ប��ំង��រេសុើប��រណ៍ស���ត់
និងសកម���ពសន�ិសុខ��តិេផ�ងេទៀតែដល�តូវ��នអនុ��ាតេ��
យច�ប់។

េស����រ��រស���ប់
�ប����ធិបតី
និងអ�កដៃទ

� ដល់ម�ន�ីសហព័ន�ែដល��ន��រអនុ��ាត
េដើម�ីឱ�ពួកេគ��ចផ�ល់��រ��រ��រដល់�ប����ធិបតី
ឬស���ប់សកម���ពសន�ិសុខ��តិេផ�ងៗេទៀត
ែដល�តូវ��នអនុ��ាតេ��យច�ប់។

អ�កេ��ស -
ព័ត៌��ន�តូវ��នេច
ញផ�យេ�����ប័ន
អប់រ�

� �បសិនេបើអ�ក��អ�កេ��សេ�����ប័នអប់រ�ែកែ�ប
ឬស�ិតេ��េ���ម��រឃុំ��ំងរបស់ម�ន�ី
អនុវត�ច�ប់ េ����ន់���ប័នអប់រ�ែកែ�ប ឬ ម�ន�ីអនុវត�ច�ប់។
− ស���ប់���ប័នផ�ល់��រែថ��ំសុខ��ពដល់អ�ក
− េដើម�ី��រ��រសុខ��ព និងសុវត�ិ��ពរបស់អ�ក ឬសុខ��ព
និងសុវត�ិ��ពរបស់អ�កដៃទ

− េដើម�ីសុវត�ិ��ព និងសន�ិសុខរបស់���ប័នអប់រ�ែកែ�ប

សកម���ពសុខ��ព
����រណៈ

� ស���ប់សកម���ពសុខ��ព����រណៈ ែដល��ចរួម��នដូច��៖
− ��រ��យ��រណ៍អំពីព័ត៌��នសុខ��ព
ជូនេ�������ធរសុ��ភិ��ល����រណៈស���ប់��រប���រ
��រ�គប់�គងជំងឺ របួស ឬពិ��រ��ព

− េដើម�ីជូនដំណឹងដល់បុគ�លែដល��ច�បឈមនឹងជំងឺឆ�ង
ឬ��ច�បឈមនឹង��និភ័យធ�ន់ធ�រៃន��រឆ�ង
ឬ��ររ�ក��ល��លៃនជំងឺ ឬ���ន��ព��មួយ។

សកម���ព�តួតពិនិត្
យ
សុខ��ព

� ចំេ��ះ���ក់��រ�តួតពិនិត�សុខ��ពែដល�តួតពិនិត��បព័ន�សុ��ភិ��
ល
និង�តូវ��នេ��ទ�ប��ន់ពី��រទទួលខុស�តូវក��ង��រ����នូវអនុ
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េ��ម��ព��មច�ប់ៃនកម�វ�ធីសុខ��ពរបស់

រ���ភិ��ល ដូច�� Medicare or Medi-Cal។

េដើម�ីបេ���សនូវ��រ
គំ��មកំែហងធ�ន់ធ�រដ
ល់សុខ��ព
ឬសុវត�ិ��ព

� េ��េពល��ំ��ច់ េដើម�ី��រ��រ��រគំ��មកំែហងធ�ន់ធ�រដល់សុខ��ព
និងសុវត�ិ��ពរបស់អ�ក ឬសុខ��ព និងសុវត�ិ��ព����រណៈ
ឬបុគ�លេផ�ងេទៀត។ េ��ះ���៉�ងេនះក�ី
��របេ��ញព័ត៌��ន��មួយ
នឹង��នចំេ��ះែតនរ�����ក់ែដល��ចជួយ��រ��រ��រគំ��មកំែហង
េនះប៉ុេ���ះ។

អ�កពិនិត���កសព
អ�កេធ�ើេ��សល�វ�ច័
យ
អ�កេរៀបចំពិធីបុណ�
សព

� េដើម�ីកំណត់មូលេហតុៃន��រ���ប់ និង��ម��រ��ំ��ច់
េដើម�ីបំេពញ��រកិច���ម��រអនុ��ាតេ��យច�ប់។

ចំេ��ះ��រ���ស់ប��រព័
ត៌��នសុខ��ព

� ក��ង��ម��អ�កចូលរួមេ��ក��ង��រ���ស់ប��រព័ត៌��នសុខ��ព (“HIE”)

− េយើង �ពម��ំងអ�កផ�ល់េស��ែថ��ំសុខ��ពេផ�ងេទៀត
��ចចូលរួមក��ង HIE មួយ ឬេ�ចើនកម�វ�ធី។ HIE
គឺ���បព័ន�ព័ត៌��នសហគមន៍ែដលេ�បើ���ស់េ��យអ�កផ�ល់េស
��ែថ��ំសុខ��ពែដលចូលរួមែចករ�ែលកព័ត៌��នសុខ��ពរបស់
អ�ក ក��ងេ��លបំណងព���ល។ េ��យ��រ HIE
��នមុខ��រ��អ�កសហ��រ���ជីវកម�របស់េយើង HIE ទទួល
និងរក�ទុកព័ត៌��ន PHI េអឡិច�តូនិកស���ប់��រព���ល
��រទូ��ត់ ឬ�បតិបត�ិ��រែថ��ំសុខ��ព េហើយត�មូវឱ���រ��រ
និងរក�ព័ត៌��ន PHI ��ស���ត់។ព័ត៌��ន PHI
េអឡិច�តូនិកែដល��នបេ��ញេ��ឱ� HIE
��ចរួមប���ល��ំង
��រេធ�ើេ��គវ�និច�័យែដល��នលក�ណៈរេសើបដូច��
េមេ��គេអដស៍/ជំងឺេអដស៍ ជំងឺ��មេ��គ ព័ត៌��នែហ�ន
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និង��របំ��ន��រ��តុសុខ��ពផ��វចិត���េដើម។
ច�ប់រដ���លីហ�័រ�៉�ែដលអនុវត�ចំេ��ះ��រ���ស់ប��រព័ត៌��ន
PHI េអឡិច�តូនិក
��ចត�មូវឱ�េយើងទទួល��ននូវ��រយល់�ពមពីអ�កចំេ��ះ��រផ្
��ស់ប��រព័ត៌��នេនះ ឬផ�ល់ឱ�អ�កនូវសិទ�ិក��ង��រលុបេ��ល
ឬរ�តបន�ឹង��រយល់�ពមេ��ះ។

���វ���វ � �បសិនេបើ�កុម�បឹក��តួតពិនិត����ប័នរបស់េយើង
ឬ�កុម�បឹក�ភិ��លេផ�ងេទៀតស���ប់��រ��រ��រកម�វត��របស់មនុ
ស� យល់�ពមេលើ��រេលើកែលង��រអនុ��ាត
េ��ះ��រ��រ��រមួយចំនួនគឺ��ន��េ�សចស���ប់������ពឯកជន
ៃនព័ត៌��ន PHI របស់អ�ក ។

���ន��ព��សន� � ចំេ��ះបុគ�លិកេពទ�
េដើម�ីព���ល���ន��ពប���ន់ែដលបង�����រគំ��មកំែហង��ប���
ន់ និង��ម��រឱ���នអន���គមន៍ែផ�កេវជ����ស���ប���ន់។

េ��លបំណងសង�្
េ��ះ
�����នេ���ះមហន�
��យ

� ចំេ��ះអង���រែដលជួយក��ងកិច�ខិតខំ�បឹងែ�បងសេ����ះ�����នគ្
េ��ះមហន���យ េដើម�ីឱ��គួ��ររបស់អ�ក
��ច�តូវ��នជូនដំណឹងអំពី���ន��ព ���ន��រណ៍
និងទី��ំងរបស់អ�ក។
− ចំ��ំ៖ េយើងនឹងផ�ល់ឱ�អ�កនូវឱ��សក��ង��រយល់�ពម
ឬជំ��ស់នឹង��របេ��ញព័ត៌��នេនះ
លុះ���ែតេយើងសេ�មចចិត���
េយើង�តូវប���ញព័ត៌��នសុខ��ពរបស់អ�ក
េដើម�ីេឆ�ើយតបេ��នឹង���ន��ព��សន�។
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បុគ�លិកេ���� � ដូច��នកំណត់េ��យ�����ធរេ����
ឬ��យក���នកិច���រអតីតយុទ�ជន
�បសិនេបើអ�ក��ស��ជិកៃនកងក���ំង�ប��ប់��វុធ។

��រជូនដំណឹងអំពី��
រ
ែបក���យព័ត៌��ន

� េដើម�ី���ប់អ�ក
ក��ងករណីែដល��ន��រចូលេ�បើ���ស់ព័ត៌��នសុខ��ពរបស់អ�ក
េ��យខុសច�ប់ ឬ���ន��រអនុ��ាត។
− ចំ��ំ៖
េយើងក៏នឹង��យ��រណ៍អំពីេហតុ��រណ៍��ំងេនះេ����ន់�����ធរ
និងរដ�សហព័ន� េហើយ�បែហល���តូវេ�បើព័ត៌��ន PHI
របស់អ�កេដើម�ីេធ�ើដូេច�ះ។
�បសិនេបើ��នេហតុ��រណ៍េនះេកើតេឡើង
េយើងនឹងផ�ល់ឱ�អ�កនូវ��រជូនដំណឹង����យលក�ណ៍
អក�រ។

សកម���ពៃរអ���ស
���ក់

� ���ប់ដល់មូលនិធិែដល��ក់ទងនឹងពួកេយើង ឱ���ក់ទេ��ងអ�ក
េដើម�ីៃរអ���ស���ក់ស���ប់ពួកេយើង និង�បតិបត�ិ��ររបស់េយើង។
− ចំ��ំ៖
អ�ក��នសិទ�ិេ�ជើសេរ�សមិនទទួល��រទំ��ក់ទំនងស���ប់ៃរអ���
ស���ក់។

សំណងបុគ�លិក � ស���ប់សំណងបុគ�លិក ឬកម�វ�ធី�សេដៀង���
ែដលផ�ល់អត��បេ��ជន៍ស���ប់��ររងរបួស
ឬជំងឺ��ក់ទងនឹង��រ��រ។

��មត�មូវ��ររបស់ច្
��ប់

� េ��េពលែដល��នត�មូវ��រឱ�េធ�ើដូេច�ះ េ��យច�ប់រដ�សហព័ន�
ឬច�ប់មូល���ន��មួយ
ែដលមិន��នេ��ងេ��ក��ង��រជូនដំណឹងេនះ។
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ច�ប់ពិេសសចំេ��ះ��របេ��ញព័ត៌��នស�ីអំពីជំងឺវ�កលចរ�ក ប��ា��រេ�បើ���ស់��រ��តុ
និងព័ត៌��ន��ក់ទងនឹងេមេ��គ
េអដស៍

ច�ប់ពិេសសអនុវត�ចំេ��ះ��រប���ញព័ត៌��នសុខ��ពអំពី���ន��ពផ��វចិត�
��ពមិន�ប�កតីៃន��រេ�បើ���ស់��រ��តុេញ�ន ឬ��រេធ�ើេតស�
និង��រព���ល��ក់ទងនឹងេមេ��គេអដស៍។ ��រអនុ��ាតរបស់អ�ក��ច�តូវ��នត�មូវ
ស���ប់��របេ��ញព័ត៌��នមួយ
ចំនួន។

��រេ�បើ���ស់ និង��របេ��ញព័ត៌��នេផ�ងេទៀត
េលើកែលងែតដូចែដល��នពិពណ៌��េ��ក��ង��រជូនដំណឹងេនះ

ឬ�តូវ��នអនុ��ាតេ��យច�ប់ ឬរដ�សហព័ន� េយើងនឹងមិនេ�បើ���ស់ ឬែចករ�ែលកព័ត៌��ន PHI
របស់អ�កេ��យ���ន��រអនុ��ាត����យលក�ណ៍អក�ររបស់អ�កេឡើយ។ េយើងនឹងមិនេ�បើ���ស់
ឬប���ញព័ត៌��ន PHI របស់អ�កស���ប់េ��លបំណងទីផ�រេឡើយ
េហើយក៏មិនលក់ព័ត៌��នសុខ��ពរបស់អ�កេ��យ���ន��រអនុ��ាតពីអ�កែដរ។
�បសិនេបើអ�កចុះហត�េល��េលើ��រអនុ��ាត រួចេហើយ���ស់ប��រចិត�េ��េពលេ���យ
សូម���ប់ពួកេយើង����យលក�ណ៍អក�រ។ ��រេនះនឹងប��ប់��រេ�បើ���ស់
និង��របេ��ញព័ត៌��ន PHI ��មួយរបស់អ�ក��េពលអ��គត ប៉ុែន�
��រេនះនឹងមិនត�មូវឱ�េយើង
ដកយកព័ត៌��ន��មួយែដលេយើង��នបេ��ញរួចេហើយេ��ះេទ។

ទំនួលខុស�តូវរបស់េយើងចំេ��ះអ�ក។
� េយើង�តូវ��នត�មូវេ��យច�ប់េដើម�ីរក���ពឯកជន និងសុវត�ិ��ពៃនព័ត៌��ន PHI
របស់អ�ក។

� េយើង�តូវែតអនុវត���មច�ប់ និងរដ�សហព័ន� េ��េពលេ�បើ���ស់ និងបេ��ញព័ត៌��ន PHI
របស់អ�ក។ ច�ប់មួយចំនួនផ�ល់��រ��រ��របែន�មស���ប់សុខ��ពផ��វចិត�
��រេសពេ�គឿង�សវ�ង និង��រេសពេ�គឿងេញ�ន េមេ��គេអដស៍/ជំងឺេអដស៍
និងព័ត៌��នអំពីជំងឺ��មេ��គ។ ក��ងករណីែដល��ំងច�ប់ និងរដ�សហព័ន�
ផ�ល់��រ��រ��រ�សេដៀង���
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��ទូេ��េយើងនឹងអនុវត���មច�ប់ែដលផ�ល់��រ��រ��រ��ន់ែតេ�ចើនេលើសិទ�ិឯកជន��ព
ឬព័ត៌��ន PHI របស់អ�ក។

� េយើង�តូវែតអនុវត���ម��តព�កិច� និង��រអនុវត�ឯកជន��ព
ែដល��នពិពណ៌��េ��ក��ង��រជូនដំណឹងេនះ
េហើយផ�ល់ឱ�អ�កនូវច�ប់ចម�ងៃន��រជូនដំណឹងេនះ។

� េយើងនឹងមិនេ�បើ���ស់ ឬែចករ�ែលកព័ត៌��នរបស់អ�ក
េ���ពីអ�ីែដល��នពិពណ៌��ក��ង��រជូនដំណឹងេនះេឡើយ លុះ���ែតអ�ក���ប់េយើង��
េយើង��ចេធ�ើ����ន����យលក�ណ៍អក�រ។ �បសិនេបើអ�ក���ប់េយើង�� េយើង��ចេធ�ើ��ន
អ�ក��ច���ស់ប��រចិត���ន�គប់េពល។ សូម���ប់ឱ�េយើងដឹង����យលក�ណ៍អក�រ
�បសិនេបើអ�កប��រចិត�។

� េយើងនឹង���ប់អ�កឱ�ដឹង���មៗ
�បសិនេបើ��ន��ររ�េ��ភបំ��នែដល��ចេធ�ើឱ�ប៉ះ��ល់ដល់ឯកជន��ព
ឬសុវត�ិ��ពៃនព័ត៌��នរបស់អ�ក។

ស���ប់ព័ត៌��នបែន�មសូមេមើល៖
www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/understanding/consumers/noticepp.ht
ml

��រ���ស់ប��រលក�ខណ�ៃន��រជូនដំណឹងេនះ
េយើងរក�សិទ�ិក��ង��រ���ស់ប��រនូវលក�ខណ�����ស�ីពី��រជូនដំណឹងេនះ�គប់េពល

េហើយ��រ���ស់ប��រេនះនឹង��នសុពល��ពចំេ��ះព័ត៌��ន��ំងអស់ែដលេយើង��នអំពីអ�ក។
��រជូនដំណឹងថ�ីនឹង��នេលើេគហទំព័ររបស់េយើង។
អ�កក៏��ចេស�ើសុំច�ប់ចម�ងៃន��រជូនដំណឹងេនះេ��ទី��ំងរបស់េយើង ឬអ�ក��ច��ក់ទង
�៉�សុីហ�ិកគ�ីនិក ��ម��សយ���ន និងេលខទូរស័ព�ែដល��ន��យក��ងទំព័រ
ទី 1 ។

��រជូនដំណឹងអំពី��រមិនេរ�សេអើង
�៉�សុីហ�ិកគ�ីនិក អនុេ��មេ����មច�ប់សិទ�ិពលរដ�របស់សហព័ន� ែដល��នសុពល��ព

និងមិនេរ�សេអើង េ��យែផ�កេលើ
មូល���នៃន��តិ��សន៍ ពណ៌សម��រ ស��ាតិកំេណើត ��យុ ពិ��រ��ព ឬេភទេ��ះេឡើយ។
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សូម�បយ័ត�៖ �បសិនេបើអ�កនិ��យ����េផ�ងេ���ពី����អង់េគ�ស េស��កម�ជំនួយ����
��នផ�ល់ជូនអ�កេ��យមិនគិតៃថ�។ សូមទូរស័ព�េ��េលខ (626) 228-5000 ។
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